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1,5 тыс. одиноких пожилых людей, инвалидов и участников ВОВ, нуждающихся в
паллиативном уходе, с начала 2026 года получают бесплатную квалифицированную
помощь сиделок. Социальная служба, замещающая стационарный уход, постоянно
развивается — за последний год ее востребованность выросла вдвое в сравнении с
аналогичным периодом прошлого года.

  

По данным комитета социальной защиты населения Волгоградской области, для
получения квалифицированной помощи на дому необходимо обратиться в центр
социального обслуживания по месту жительства. Для каждого получателя составляется
персональный план с учетом рекомендаций медицинских работников. Прошедшая
специальное обучение сиделка предоставляет весь спектр услуг в рамках социального
пакета: долговременный уход, приготовление пищи и кормление, обеспечение
мобильности, поддержание здоровья и другие. Объем рабочего времени помощника —
28 часов в неделю, график посещений составляется в индивидуальном порядке.

      

  

Кроме того, родственники, ухаживающие за своими близкими, волонтеры и просто
неравнодушные к проблемам пожилых людей могут пройти подготовку в
специализированных «Школах ухода» — здесь научат правильной организации режима
дня, принципам безопасного перемещения, профилактике пролежней, бытовому уходу,
использованию специального оборудования. Уже более 39 тыс. человек прошли такое
обучение с 2019 года — благодаря нацпроекту «Семья» в регионе функционируют 44
образовательные площадки.

  

Помощь и защита тех, кто в этом нуждается, — в числе ключевых направлений работы
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социальных служб, соответствующие задачи поставлены губернатором Волгоградской
области Андреем Бочаровым. С 2018 года регион является пилотной площадкой в РФ
для внедрения системы долговременного ухода: это позволило вывести качество
соцобслуживания на новый уровень, повысить доступность предоставления услуг на
дому. Росту охвата способствует привлечение НКО и межведомственное
взаимодействие с медицинскими учреждениями. Сегодня в системе задействованы
более 190 организаций, в том числе 30 НКО.

  

  

Алина Епифанова

  

www.volgograd.ru
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